VSEOBECNE OBCHODNE’ PODMIENKY A
PRAVIDLA VERNOSTNEHO SYSTEMU
LEKARNE U BROJA

(platné a ucinné od 02.09.2015)

Vseobecné ustanovenia

Vernostny systém Lekarne u Broja (d’alej len ,,VS*) je vernostnym systémom prevadzkovany
obchodnou spolo¢nostou ProLife Centrum, s.r.o. so sidlom SNP 1448/51, 017 07 Povazska
Bystrica, ICO: 47599375, ktora je drzitelom povolenia na poskytovanie lekarenske;
starostlivosti vo verejnej lekarni. VS je systém pripisovania, sledovania a vyhodnocovania
bodov za ndkupy jednotlivych fyzickych osdb vo verejnej lekarni Lekareni u Broja.

Ucast’ na vernostnom systéme

Vernostna karta (d’alej len ,,karta®) je karta, ktord bude na poziadanie poskytnuta bezplatne vo
verejnej lekarni Lekaren u Broja, na ktort sa zaznamendavaju udaje o jednotlivych nakupoch jej
drzitela a ktorad opraviuje jej drzitel'a na ¢erpanie vyhod vo verejnej lekarni Lekarenn u Broja
podl’a aktualne platnych podmienok Cerpania vyhod, zverejnenych a dostupnych na web stranke
www.lekarenubroja.sk a zaroven dostupnych na vyziadanie k nahliadnutiu vo verejnej lekarni
Lekaren u Broja. Karta je neprenosna a vyhody drzitel'a karty mézu byt uplatnené len pri jej
predloZeni. Karta je majetkom verejnej lekarne Lekaren u Broja, ktora ju vydala, a je pouzitel'na
iba vo verejnej lekarni Lekérenn u Broja. Verejna lekaren Lekaren u Broja nezodpoveda za
zneuzitie vernostnej karty alebo za zneuzitie osobnych udajov uvedenych na karte v pripade jej
straty alebo odcudzenia drZitel'ovi karty.

Drzitelom karty sa moZe stat’ kazdy zakaznik, ktory spliia tieto podmienky:
a) je fyzickou osobou starSou ako 18 rokov,

b) riadne vyplni a podpise ziadost’ o vydanie vernostnej karty, kde svojim podpisom pristupuje
a sthlasi s aktudlnymi platnymi a u¢innymi vSeobecnymi obchodnymi podmienkami VS.

Ziadost’ o vydanie vernostnej karty je mozné podat
a) priamo osobne v lekarni; Ziadatel' je povinny ziadost’ aj vlastnoru¢ne podpisat’
zakaznikovi bude vydana karta osobne priamo vo verejnej lekarni Lekaren u Broja.

b) prostrednictvom internetovej stranky www.lekarenubroja.sk, zakaznikovi bude karta
vydana pri najblizSej navsteve verejnej lekarne Lekaren u Broja a podpise vyplnenej ziadosti.
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Karta sa v oboch pripadoch aktivuje pri prvom ndkupe. PrihlaSky so zjavne nespravnymi alebo
nekompletnymi tdajmi, ktoré nezodpovedaji udajom na osobnych dokladoch nebudu
akceptované.

Zamestnanci verejnej lekarne Lekaren u Broja su opravneni pozadovat’ preukdzanie totoznosti
osoby, ktorej vydavaji nova kartu (novému zakaznikovi), ako aj osoby, ktora kartu predlozila
pri nédkupe, najmd ak maju doévodné podozrenie, ze karta bude zneuzitd inou osobou, ako
drzitel'om karty. Drzitel’ karty je povinny preukdzat’ svoju totoznost’ ob¢ianskym preukazom
alebo inym hodnovernym dokladom totoznosti (pas, vodi¢sky preukaz, karticka poistenca).
Zamestnanci verejnej lekarne Lekaren u Broja nie st opravneni udaje z dokladu totoznosti
nijakym spdsobom evidovat’, zaznamenévat® ani kopirovat. Kazda fyzick4 osoba, ktora spiiia
podmienky na vydanie karty, je opravnena byt drzitel'om iba jednej karty.

Ak osoba, ktora kartu predlozila alebo o fiu poziadala, odmietne preukazat’ svoju totoznost’
alebo po preukazani totoznosti sa preukaze, zZe osoba, ktora kartu predlozila, nie je totozna s
drzitel'om karty, zamestnanci verejnej lekarne Lekaren u Broja st opravneni odmietnut’ pouzitie
takejto karty. Karta moze byt’ zadrzana, ak ju predlozi ind osoba, ako drzitel’ karty a zarovei je
karta evidovana ako stratena alebo odcudzena.

1.
Podmienky pripisovania bodov na kartu

Na vernostnu kartu sa pripisuju body podla nasledovnych pravidiel:

a) zakazdé minuté 0,50 eur pri nakupe vol'no predajného sortimentu sa pripisuje 1 bod
b) kazdy 1 bod ma hodnotu 0,01 eur
c) takze poskytnuta zl'ava je vo vyske 2%

(napr. za nakup 1,75€ sa na kartu pripise 3,5 bodu)

V.
Cerpanie bodov z karty

Body (1 bod = 0,01 EUR) pripisané na bodovom konte vernostnej karty za realizaciu
nakupov predstavuju budicu zPavu , ktort je mozné pouzit’ vo verejnej lekarni Lekaren u
Broja na zlavu pri Gthrade za nakup tovaru alebo vo forme d’alSich aktudlne poskytovanych
vyhod, pokial’ ide o: vol’'ne predajny sortiment (neviazany na lekarsky predpis, lekarsky
poukaz alebo na veterinarny lekarsky predpis), pricom tento tovar a lieky nie st hradené
z verejného zdravotného poistenia. Minimalny stav na bodovom konte vernostnej karty
na pouzitie zPlavy je 50 bodov. Cena tovaru nemoze byt v plnej vyske uhradena bodmi
pripisanymi na vernostnu kartu. Zakaznik je povinny zaplatit’ ast’ z ceny tovaru v penaznej
mene (minimalne 0,01 €). Vernostnu kartu je mozné pouzit’ iba spéosobom, ktory upravuju
Vseobecné obchodné podmienky. Za nepouzité body z vernostnej karty nie je mozné pozadovat’
akékol'vek iné penazné alebo nepenazné nadhrady. Vyhody vyplyvajiuce z vernostnej karty nie
st pravne vymahatel'né.



Vernostna karta strati platnost’ v pripade, ak jej drzitel’ pisomne odvolé svoj stihlas udeleny v
ziadosti o poskytnutie vernostnej karty. V tomto pripade nebude drzitelovi karty poskytnuta
ziadna nahrada.

Rozsah a druh poskytovanych sluzieb urcuje verejna lekaren Lekaren u Broja.

V.

Osobitné ustanovenia

V pripade straty alebo odcudzenia karty bude drzitel'ovi karty na zaklade ziadosti o opatovné
vydanie karty vydana nova karta bezplatne. Ziadost o opitovné vystavenie karty ako aj
oznamenie o jej strate resp. odcudzeni zakaznik zrealizuje pisomne na e-mailova adresu
info@prolifecentrum.sk alebo telefonicky na t.¢. +421 903 665 244.

Na novu kartu bude drzitel'ovi pripisany pocet bodov rovnajuci sa zostatku bodov stratenej
alebo odcudzenej karty a povodna karta bude zablokovana.

Zamestnanci verejnej lekdrne Lekaren u Broja st opravneni odmietnut’ pouzitie karty pri
nakupe, ak u drzitel'a karty je dovodné podozrenie, Ze nim vykonané nakupy nie s urcené na
jeho osobnu spotrebu, pripadne na osobnu spotrebu ¢lenov jeho domacnosti (najma s ohl'adom
na objem nakupov).

Verejna lekaren Lekaren u Broja si v pripade odévodneného podozrenia, ze doslo k poruseniu
vSeobecnych obchodnych podmienok, predovSetkym pri ziskavani bodov za ndkupy,
vyhradzuje pravo kartu zablokovat’ alebo zrusit’.

Verejna lekaren Lekaren u Broja si vyhradzuje pravo kartu zrusit’, ak nebola pouzita pri ndkupe
v Lekarni u Broja dlhsie ako 24 mesiacov.

Kazdy drzitel’ karty moZe kedykol'vek svoju tcast’ vo VS zrusit’ zaslanim pisomnej Ziadosti na
adresu Lekaren u Broja, Tatranska 293/B, 017 01 Povazska Bystrica.

VI.

Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel'om informa¢ného systému, v ktorom su spracované osobné udaje tcastnikov
VS je spolocnost’ ProLife Centrum, s.r.o. so sidlom SNP 1448/51, 017 07 Povazska Bystrica,
1CO: 47599375

Podpisanim Ziadosti o vydanie vernostnej karty dava drzitel’ karty stihlas podl'a § 11 zdkona €.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov (d’alej ako ,,zakon*)
so spracovavanim svojich osobnych udajov uvedenych v tejto ziadosti (d’alej iba ,,stthlas®).
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Suhlas sa udel'uje na ucel preverenia zaujmu o vydanie vernostnej karty, vydania vernostnej
karty, evidovania ndkupov na vernostnej karte, poskytovania zliav, zasielanie informacii o
ponuke tovaru a sluzieb a o aktudlnych akciach na tovar, a to aj elektronicky (newsletter). V
pripade, ze si nezelate newsletter odoberat, mdzete sa od jeho odoberania odhlasit, a to
prostrednictvom funkcie priamo pri jeho doruceni alebo zaslanim pisomnej informdacie na
adresu prevadzkovatel'a alebo e-mailom na info@lekarenubroja.sk.

Stuhlas je udeleny dobrovolne a plati na dobu platnosti vernostnej karty.

Osobné udaje mézu byt poskytnuté, resp. spristupnené osobam, s ktorymi prevadzkovatel
spolupracuje alebo bude spolupracovat’ pri realizacii VS.

Drzitel' karty, ako dotknutd osoba ma najmid pravo na zdklade pisomnej ziadosti od
prevadzkovatel’a alebo sprostredkovatela vyZzadovat’ potvrdenie, ¢i st alebo nie st osobné udaje
o nej spracuvangé; informécie o spracuvani osobnych tdajov v informa¢nom systéme; presné
informdcie o zdroji, z ktorého ziskal jej osobné udaje na spractivanie; zoznam jej osobnych
udajov, ktoré si predmetom spracuvania; opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych,
neuplnych alebo neaktualnych osobnych tdajov, ktoré st predmetom spracuvania; likvidaciu
jej osobnych udajov, ktorych ucel spractvania sa skoncil alebo ak doslo k poruseniu zékona;
blokovanie jej osobnych tdajov z dovodu odvolania stthlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti
ako aj d’alSie prava uvedené v § 28 zakona.

VII.

Zavereéné ustanovenia

Verejna lekaren Lekaren u Broja je opravnena kedykol'vek jednostranne menit’ ustanovenia
vSeobecnych obchodnych podmienok, pricom ozndmenie o zmene bude zverejnené na web
stranke www.lekarenubroja.sk a k nahliadnutiu na poziadanie vo verejnej lekarni Lekaren u
Broja. Zmeny vSeobecnych obchodnych podmienok nadobudaju platnost’ diiom ich zverejnenia
na web stranke www.lekarenubroja.sk.

Verejna lekaren Lekarenn u Broja je rovnako opravnena kedykol'vek ukonéit VS, bez
akychkol'vek pravnych néarokov drzitel'ov karty na vycCerpanie nazbieranych bodov na karte
alebo na akékol'vek pefiazné alebo nepenazné kombindcie.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky a pravidla vernostného systému Lekarne u Broja
nadobudaju platnost’ a t€innost’ dita 02.09.2015.
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